
А АО «Казахтелеком» последовательно развивает 
систему управления устойчивым развитием, 
обеспечивая ее интеграцию на всех уровнях 
корпоративного управления. ESG-повестка находится 
в зоне постоянного внимания Совета директоров, 
который утверждает соответствующие политики, 
мониторит реализацию инициатив и обеспечивает 
стратегическую согласованность деятельности 
Компании с принципами устойчивости.

Совет директоров:

	z определяет стратегию и основные направления 
деятельности Компании в области УР;

	z рассматривает и утверждает отчетность 
в области УР;

	z контролирует внедрение принципов УР 
в деятельность Компании;

	z осуществляет управление вопросами рисков 
устойчивого развития, включая климатические 
риски.

 
Совету директоров регулярно (ежегодно 
и ежеквартально) предоставляются отчеты 
о результатах деятельности Компании в сфере 
устойчивого развития.

Для более системного подхода к этим вопросам 
в АО «Казахтелеком» создан и функционирует 
Комитет по аудиту и устойчивому развитию. Функции 
Комитета по аудиту и устойчивому развитию 
в рамках контроля за деятельностью Компании 
в области устойчивого развития включают:

	z предварительное одобрение годового отчета 
и отчета в области устойчивого развития 
Компании на предмет качества представленной 
финансовой и нефинансовой информации;

Подразделением, ответственным за управление 
устойчивым развитием в АО «Казахтелеком», 
является Департамент корпоративного управления 
и устойчивого развития. Департамент регулярно 
проводит инвентаризацию внутренних нормативных 
документов, политик, практик и системы внутреннего 
контроля, а также ведет работу по выявлению рисков 
устойчивого развития и их управлению. Не реже 
одного раза в полугодие Департамент выносит 
на рассмотрение Комитета по аудиту и устойчивому 
развитию вопросы, связанные с деятельностью 
Компании в сфере устойчивого развития, включая 
утверждение новых документов, предоставление 
отчетов о результатах и другие значимые темы.

А Контроль за реализацией принципов устойчивого 
развития, внедрением политик и стандартов, 
а также за достоверным раскрытием информации 
осуществляют Председатель Правления 
и генеральные директора филиалов в соответствии 
с планом мероприятий Компании. Курирование 
деятельности по достижению ESG-целей и ключевых 
показателей возложено на Главного административного 
директора. Внутренние коммуникации по вопросам 
этики и соблюдения стандартов регулирует комплаенс-
контролер/руководитель Службы комплаенс. 
За внешние коммуникации с общественностью отвечает 
Пресс-секретарь. А

Структурные подразделения Компании, отвечающие 
за управление персоналом, охрану труда, 
промышленную безопасность и охрану окружающей 
среды, реализуют отдельные направления ESG-
повестки, инициируют и координируют проекты 
в области устойчивого развития и достижение Целей 
устойчивого развития. Контроль за реализацией 
инициатив структурных подразделений и их 
результатами осуществляет Центральный аппарат 
АО «Казахтелеком». А

	z разработку рекомендаций Совету директоров 
по темам, касающимся устойчивого развития, 
а также по внедрению в Компании принципов ESG 
и низкоуглеродного развития;

	z контроль за трансформацией бизнес-процессов 
с учетом принципов устойчивого развития, 
этичного поведения и ответственного 
инвестирования;

	z разработку рекомендаций Совету директоров 
в отношении утверждения новых и оценки 
эффективности действующих политик, планов, 
программ Компании в области устойчивого 
развития, а также приоритетных проектов, 
ключевых мероприятий и инициатив Компании 
в области устойчивого развития;

	z рассмотрение вопросов низкоуглеродного 
развития и управления углеродным следом 
Компании, включая возникающие для Компании 
потенциальные риски и ограничения, связанные 
с глобальной климатической повесткой;

	z разработку рекомендаций Совету директоров 
в отношении соответствия деятельности, 
корпоративной отчетности и документов 
требованиям международных рейтингов 
в области устойчивого развития, а также 
контроль за выполнением мероприятий 
по улучшению позиций Компании 
в международных рейтингах в области 
устойчивого развития;

	z мониторинг качества публичной отчетности 
Компании в области устойчивого развития. А

4.1.2. Структура управления устойчивым развитием

GRI 2-9, 2-12, 2-13, 2-14 GRI 2-13 
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