
4.1.4. Риск-ориентированный 
подход в области 
устойчивого развития

4.1.5. Вклад в достижение целей устойчивого развития

Риски и возможности в области устойчивого 
развития ежегодно оцениваются в Компании. 
Оценка рисков проводится на основе системного 
подхода к устойчивому развитию и включает анализ 
влияния ESG-факторов для внутренних и внешних 
заинтересованных сторон.

ESG-риски учтены в корпоративной системе управления 
и включены в регистр рисков АО «Казахтелеком». 
Компания идентифицировала следующие риски 
по аспектам E, S и G.

Компания поддерживает глобальную Повестку дня в области 
устойчивого развития ООН до 2030 года и разделяет Цели 
устойчивого развития (ЦУР) ООН.

АО «Казахтелеком» признает значимость всех семнадцати Целей устойчивого развития и выделяет 
девять ключевых целей, которые особенно актуальны для телекоммуникационного сектора, 
специфики деятельности Компании и выполнения Стратегических направлений роста Компании.

	z C-22 — Экологический/климатический риск

Environmental E

	z О-16.3 — Рост социальной напряженности
	z О-16.4 — Производственный травматизм
	z О-20.1 — Несоблюдение требований пожарной 

безопасности/Возникновение пожаров
	z С-31 — Риск неконкурентоспособных ИКТ 

решений /услуг

Social S

	z П-11.2 — Наличие коррупционных действий
	z П-11.3 — Несоблюдение кодекса этики
	z O-15 — Нарушение информационной безопасности

Governance G

Таблица 14. Приоритетные Цели устойчивого развития ООН

Таблица 13. ESG-риски

Обеспечение открытости, 
безопасности, жизнестойкости 
и экологической устойчивости 
городов и населенных пунктов

Сокращение неравенства внутри 
стран и между ними

Обеспечение всеохватного 
и справедливого качественного 
образования и поощрение 
возможности обучения 
на протяжении всей жизни 
для всех

Защита и восстановление 
экосистем суши и содействие их 
рациональному использованию, 
рациональное лесопользование, 
борьба с опустыниванием, 
прекращение и обращение вспять 
процесса деградации земель 
и прекращение процесса утраты 
биоразнообразия

Обеспечение перехода 
к рациональным моделям 
потребления и производства

Содействие поступательному, 
всеохватному и устойчивому 
экономическому росту, полной 
и производительной занятости 
и достойной работе для всех

Укрепление средств 
осуществления и активизация 
работы в рамках Глобального 
партнерства в интересах 
устойчивого развития

Содействие построению 
миролюбивого и открытого 
общества в интересах 
устойчивого развития, 
обеспечение доступа 
к правосудию для всех и создание 
эффективных, подотчетных 
и основанных на широком участии 
учреждений на всех уровнях

Создание стойкой 
инфраструктуры, содействие 
всеохватной и устойчивой 
индустриализации и инновациям

Бренд первого выбора Цифровая платформа Эффективная организация

764. Отчет об устойчивом развитии
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